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5 FRAGEN FUR HEUTE

1. Welche Arten von Fuhrung gibt es?

2.  Wie ware es mit Leadership as a Service?
3. Wo bewegt ihr euch?

4. Was zeigen aktuelle Studien?

5. Was heisst das fur mich?
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WELCHE ARTEN VON FUHRUNG GIBT ES?

Laterale Flhrung vs. nicht-laterale Flihrung

@@ #teamagile Laura



effektiv Intellektuelle
Stimulierung

WELCHE ARTEN

Wertschéatzung

VON FUHRUNG e
GIBT ES?

Full Range of Leadership
Model (FRLM) i

Belohnung

Charismatisches
Verhalten

Modell des umfassenden Aktive Kontrolle
Flihrungsverhaltens passiv

@ @ Lindsay & Woycheshin (2015); Antonakis, 1. and House, R.. (2013); Bass & Riggio, 2006 Ht€amagile Laura

Eingreifen im
Bedarfsfall

Laissez-faire-
Fiihrung

ineffektiv
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WIE WARE ES MIT
LEADERSHIP AS A SERVICE?

Service, Substantiv

Herkunft: englisch service = , Bedienung
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CYNEFIN - FRAMEWORK

No relationship between cause and effect at system
level.

The relationship between cause and effect is obvious
to all.

act - sense - respond sense - categorize - respond

NOVEL PRACTICE BEST PRACTICE

—

The relationship between cause and effect can only be
perceived in retrospect.

The relationship between cause and effect requires
analysis, investigation and / or expert knowledge.

probe - sense - respond sense - analyze - respond

EMERGENT PRACTICE GOOD PRACTICE

Kurtz, CF. and Snowden, D.J. (2003) ‘The New Dynamics of Strategy: Sense-making in a Complex and Complicated World’, IBM Systems Journal, 42(3).

Available from: http:// tinyurl.com/yj2jhzu
http://www.managingforimpact.org/tool/cynefin-framework-0

https://en.wikipedia.org/wiki/Cynefin-Framework



BEISPIEL BITTE!
SOFTWAREENTWICKLUNG

" Bitte schreibt in den Chat:

Welche Aufgaben fallen euch ein, die in eurem Arbeitsalltag
1. ... kompliziert sind? (Wenn es ein Problem gibt, weil3 ein*e Expert*in eine L&sung)

2. ...komplex sind ? (Wir wissen es im Nachgang, ob das Problem nun geldst ist)

@@ #teamagile Laura



CYNEFIN - FRAMEWORK

No relationship between cause and effect at system The relationship between cause and effect is obvious to
level. all.

act - sense - respond sense — categorize - respond

NOVEL PRACTICE BEST PRACTICE

— ___—

The relationship between cause and effect can only be The relationship between cause and effect requires
perceived in retrospect. analysis, investigation and / or expert knowledge.
probe - sense - respond sense - analyze - respond

EMERGENT PRACTICE GOOD PRACTICE

Kurtz, CF. and Snowden, D.J. (2003) ‘The New Dynamics of Strategy: Sense-making in a Complex and Complicated World’, IBM Systems Journal, 42(3).

Available from: http:// tinyurl.com/yj2jhzu
http://www.managingforimpact.org/tool/cynefin-framework-0

https://en.wikipedia.org/wiki/Cynefin-Framework



BEISPIEL BITTE!
SOFTWAREENTWICKLUNG

'”. Bitte SC h re i bt i n d e n C h a t : Il:?/el".elaticnsh\’p between cause and effect at system \ Igea”r.elationship between cause and effect is obvious

act - sense - respond sense - categorize - respond

NOVEL PRACTICE BEST PRACTICE

The relationship between cause and effect requires
analysis, investigation and / or expert knowledge.

In welchem Cynefin Habitat befindet ihr euch meistens?  mmmssrmn csemssancs o

perceived in retrospect.
probe - sense - respond sense - analyze - respond

EMERGENT PRACTICE GOOD PRACTICE

#teamagile Laura



5 PUNKTE FUR HEUTE

1. Welche Arten von Fuhrung gibt es?
2.  Wie ware es mit Leadership as a Service?

3. Wo bewegt ihr euch?

4. Was zeigen aktuelle Studien?

5. Was heisst das fur mich?
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TRANSFORMATIONALE FUHRUNG

1. Eine Vision kommunizieren
2. Mitarbeiterentwicklung fordern /‘\
3.  Unterstutzung gewahren \

Mitarbeiter befahigen

Innovativ denken

Mit gutem Beispiel voran gehen

N v

Charismatisch sein

@ @ Jahanshahi, Maghsoudi and Babaei (2020); Carless, Wearing and Mann (20000  #team ag ile Laura



effektiv Intellektuelle
Stimulierung

WELCHE ARTEN

Wertschéatzung

VON FUHRUNG o
GIBT ES?

Charismatisches
Verhalten

Leistungs-
orientierte

3/ B'tte SChI‘ert |n den Belohnung
Chat' Aktive Kontrolle

passiv

Eingreifen im
Bedarfsfall

. Transformationale Fiihrung

Welches Fuhrungsverhalten
erlebt ihr am meisten in
eurem Alltag?

. Transaktionale Fiihrung

Laissez-faire-
Fiihrung

D Laisser-faire-Fiihrung

ineffektiv

@ @ Lindsay & Woycheshin (2015); Antonakis, 1. and House, R.. (2013); Bass & Riggio, 2006 Ht€amagile Laura



WAS ZEIGEN AKTUELLE STUDIEN?

» Mitarbeitende in der Softwareentwicklung vermissen mehrheitlich eine klare Vision.

» Transformationale Fiihrung hat Einfluss auf Organisations- und Teamebene, zum Beispiel_
 auf Organisationsebene auf die psychologische Sicherheit

» auf Teamebene auf High-Performing Teams

« Wahrend der Pandemie haben Mitarbeitende von Softwareproduktentwicklungsteam in
Deutschland die Fihrung mehrheitlich genauso wahrgenommen wie vor der Pandemie.

@ @ Aichroth (2022a), Aichroth et al. 2022b)  H#team ag ile Laura



5 FRAGEN FUR HEUTE

1. Welche Arten von Fuhrung gibt es?
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WAS HEISST DAS FUR MICH?

1. Situation analysieren
a) Welches Problem?

b) Welches Cynefin
Habitat?

V' Fihrungsstil
anpassen
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WAS HEISST DAS FUR MICH?

1. Situation / Problem 2. Bediirfnisse kennen

analysieren a)
a) Normalzustand

b) Ausnhahmesituation b)

Was brauchst du /
ihr?

Wie kann ich dir /
euch helfen?

V' Fihrungsstil E/

anpassen

Verhalten anpassenJ
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WAS HEISST DAS FUR MICH?

1. Situation analysieren 1. Bedurfnisse kennen 3. Feedback einholen
a) Welches Problem? a) Was brauchst du / a) Was war (nicht)
b) Welches Cynefin ihr? hilfreich?
Habitat? b) Wie kannich dir / b) Was machen wir
euch helfen? anders?
V' Fiihrungsstil V' Verhalten anpassen (\/ Gemeinsam J
anpassen lernen

@@ #teamagile Laura
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http://www.teamagile.org/forschung

» Gerhard Wohland - Denkwerkzeuge der Hochstleister

» Laura S. Aichroth & ST Kambor-Wiesenberg - 23 Wege um eine (agile) Transformation an die Wand zu fahren:
Der ultimative Leitfaden zur Eliminierung von Selbstorganisation und Mitarbeitermotivation

* Frederic Laloux - Reinventing Organizations
» Daniel Kahnemann - Thinking Fast and Slow
» Bernd Oestereich & Claudia Schroder - Agile Organisationsentwicklung

* Rini van Solingen - Der Bienenhirte - liber das Flihren von selbstorganisierten Teams: Ein Roman flr Manager
und Projektverantwortliche
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